
FORTH "Fax On Demand Box"  

  

  

Fax on demand box 

ระบบบริการขอมูลอัตโนมัติทางแฟกซ โดยลูกคาของคุณสามารถใชเคร่ืองแฟกซ

โทรเขามา  ที่ Fax on demand box แลวเลือกเมนูเอกสารที่ตองการ ระบบจะทํา

การสงขอมูลที่ตองการกลับไปที่เคร่ืองแฟกซของลูกคาคุณใหโดยอัตโนมัติ  เชน

งานแบบฟอรมตอบรับการเขารวมสัมมนา แผนที่ ขอมูลสินคา หรืออัตรา

แลกเปลี่ยนเงินตราระหวางประเทศ เปนตน  FORTH "Fax on demand box"  จะ

ทํางานไดโดยตัวเองโดยไมตองใช Computer server และ Software ระบบ IVR 

ซ่ึงมีราคาสูง  สามารถใชกับตูสาขาไดทุกย่ีหอ และราคาไมแพง 

Fax On Demand Box  
คืออุปกรณเสริมพิเศษสําหรับการใชงานรวมกับตูสาขาโทรศัพท( PABX) ไดทุกย่ีหอ  ใชไดดีกับ
ตูสาขาโทรศัพท FORTH ทุกรุนเน่ืองจากมีชุดตอบรับอัตโนมัติหลายชุดและบันทึกเสียงตอบรับ
ไดมากเปนพิเศษ ชวยใหสามารถใหบริการขอมูลไดหลากหลายเมนู  
 Fax on demand box  มีขนาดเล็ก นํ้าหนักเบา ติดต้ังงาย ใชงานไดกับทั้งคูสายของ TOT, 
TT&T , และ TRUE และยังสามารถเก็บขอมูลไวไดแมไมมีกระแสไฟจายเล้ียงวงจร   
การใช งานแสนงายดาย  
Fax on demand box  สามารถตอเขากับเบอรภายใน( Extension) ของตูสาขาโทรศัพทได
ทันที อีกทั้งยังสามารถตอเขากับสายโทรศัพทโดยตรงไดอีกดวย    โดยการทํางานจะมีเพียง 2 
โหมดโดยการปรับสวิทดานหลังตัวเดียวเทาน้ัน   ไมตองต้ังโปรแกรมการใชงานใดๆทั้งส้ิน  
1.AutoReceive

2.

  เพียงปรับสวิทไปที่ "Receive"   เพียงทานเตรียมเอกสารที่ตองการบันทึกไว
และใชเคร่ืองแฟกซทั่วๆไปในสํานักงานมาตอเขากับเบอรภายในอีกเบอรหน่ึงของตูสาขา   แลว
โทรภายในโดยใชเคร่ืองแฟกซน้ันมาที่เบอรภายในที่ติดต้ัง   Fax on demand box 
ไว  เมื่อ  Fax on demand box ไดรับกระด่ิงโทรเขา  มันจะทําการรับสายพรอมรับแฟกซได
ทันที  ทานก็กด start ที่เคร่ืองแฟกซที่โทรเขามาน้ัน  จากน้ัน  Fax on demand box จะทาํ
การเก็บขอมูลและพรอมที่จะสงกลับเมื่อมีการติดตอเขามา โดยที่จะสามารถเก็บขอมูลเอกสาร
ไดมากถึง 16 แผน  โดยขอมูลจะเก็บไวถึงแมจะไมมีไฟเล้ียงก็ตาม  

AutoSend

 

  เพียงปรับสวิทไปที่ "Send"   เมื่อมีใคร DISA จากสายนอก หรือโทรมาที่เบอร
ภายในที่ติดต้ัง FAX on demand น้ัน  เคร่ือง Fax on demand box จะทําการรับสาย
ทันที  พรอมกับสงขอมูลที่บันทึกไวกลับมาที่แฟกซของผูที่โทรเขามาทันที   เมื่อผูโทรเขาได
ยินสัญญานก็ใหทําการกด Start จากเคร่ืองแฟกซที่ใชโทรมาน้ัน   ก็จะไดรับเอกสารที่เราได
บันทึกไวใน Fax on demand box ทันที 


